
KLAUZULA INFORMACYJNA DLA KUPUJĄCYCH BILETY ONLINE DO LUMINA PARKU 

Zgodnie z art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych), dalej „RODO”, informujemy o zasadach przetwarzania Państwa danych osobowych: 

1. Administratorem danych osobowych osób kupujących bilety na czasową wystawę plenerową z 

iluminacjami świetlnymi pod nazwą Lumina Park, jest Lumina spółka z ograniczoną 

odpowiedzialnością z siedzibą przy ul. Błękitnej 3, 55-040 Bielany Wrocławskie, e-mail: 

ado@luminapark.pl. 

2. Państwa dane osobowe będą przetwarzane w celu: 

a. umożliwienia zakupu biletów przez Internet - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, 

b. spełnienia obowiązku prawnego wynikającego z przepisów prawa, w szczególności 

prawa podatkowego – na podstawie art. 6 ust.  1 lit. c) RODO, 

c. realizacji prawnie uzasadnionych interesów Administratora, takich jak: umożliwienie 

kupującym skorzystanie z internetowego kanału dystrybucji biletów, obsługa 

reklamacji, ewentualne dochodzenie roszczeń lub obrona przed roszczeniami - na 

podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. 

3. Dane osobowe będą przetwarzane przez okres realizacji umowy, a po tym okresie przez czas, 

w którym przepisy prawa nakazują przechowanie danych oraz przez okres przedawnienia 

ewentualnych roszczeń. 

4. Odbiorcami Państwa danych osobowych mogą być osoby lub podmioty współpracujące z 

Administratorem, w tym podmioty z Grupy Kapitałowej ATM Grupa 

(https://www.atmgrupa.pl/o-nas/grupa-kapitalowa/), jako odrębni administratorzy lub 

procesorzy, z którymi Administrator zawarł umowy powierzenia przetwarzania danych lub 

osoby upoważnione do przetwarzania, w szczególności podmioty świadczące usługi 

informatyczne, hostingowe, administracyjne, prawne, księgowe i audytorskie. Administrator 

dokłada wszelkich starań, aby podmioty, którym przekazuje dane, były świadome przepisów i 

procedur wynikających z RODO oraz przepisów krajowych dotyczących ochrony danych 

osobowych, a także spełniały wysokie standardy w zakresie ich ochrony, w tym stosowały 

środki organizacyjne i techniczne wymagane prawnie.  

Niezależnym administratorem jest dostawca płatności internetowych - PayU S.A. ul. 

Grunwaldzka 186, 60-166 Poznań, NIP: 7792308495, REGON: 300523444, KRS: 0000274399. 

5. Osobie, której dane przetwarzamy, przysługuje prawo dostępu do treści danych, ich 

sprostowania, usunięcia danych, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia, wniesienia 

sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego 

(Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych) w przypadku uznania, że przetwarzanie danych 

osobowych narusza przepisy prawa. 

6. Podanie danych osobowych jest warunkiem zakupu biletu. 

7. Państwa dane osobowe nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,  

w tym profilowaniu. 
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